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I. WSTĘP 

Zadowolenie mieszkańca oraz jego bezpieczeństwo jest kluczowym wskaźnikiem jakości 
świadczonych usług. Na zapewnienie usług opiekuńczych o jak najwyższym standardzie, 
odpowiadającym potrzebom pensjonariuszy składa się wiele ważnych czynników, które regulują poziom 
satysfakcji z pobytu w Domu Pomocy Społecznej (dalej DPS). 
Mieszkaniec Domu Pomocy Społecznej ma prawo oczekiwać, że świadczenie jakie otrzyma będzie 
odpowiednio spójne z wymaganiami, a jakość opieki będzie na jak najlepszym poziomie. 
Bezpieczeństwo, potrzeby, pragnienia, oczekiwania mieszkańca winny więc być najistotniejsze w całym 
procesie opiekuńczym. Mieszkaniec ma prawo decydować o formie oraz rodzaju opieki jak również 
ma prawo oceniać poziom jakości udzielanych usług opiekuńczych. 

Ciągle rosnąca konkurencja publicznych, jak i niepublicznych placówek sprawia, że dbałość 
o mieszkańca jest coraz większa. W dzisiejszych czasach mieszkaniec lub jego rodzina, na podstawie 
zaufania, jak i wizerunku jednostki podejmuje decyzje o miejscu pobytu, dlatego tak ważna jest jakość 
oferowanych usług oraz dbałość o podopiecznego. W celu zwiększenia jakości usług oferowanych przez 
Dom w 2024 roku w sposób ciągły wdrażano zmiany w zakresie obowiązujących regulaminów, instrukcji 
oraz procedur. 

II. ORGANIZACJA DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ W TURSKU 

1. Podstawy prawne 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku działając jako jednostka organizacyjna Powiatu Sulęcińskiego, 
realizuje zadania zgodnie z art. 19 ust.10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. 2024, 
poz. 1283) o pomocy społecznej na podstawie decyzji Wojewody Lubuskiego z dnia 8 grudnia 2008 r. 
Nr PS.II.JJaź.9013-9/06 zezwalającej Powiatowi Sulęcińskiemu na prowadzenie na czas nieokreślony 
Domu Pomocy Społecznej. 

Aktem prawnym regulującym zadania, prawa i obowiązki mieszkańców, zarządzanie i organizację 
domu, strukturę organizacyjną domu oraz gospodarkę finansową domu jest Statut Domu Pomocy 
Społecznej w Tursku stanowiący załącznik do uchwały Nr XXXV/215/09 Rady Powiatu w Sulęcinie 
z dnia 30 grudnia 2009 r. 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku działa zgodnie z zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. 2024, poz. 1283), Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej 
z dnia 23 sierpnia 2012 r.  w sprawie domów pomocy społecznej (t.j. Dz. U. 2025 poz. 51) oraz innych 
aktów prawnych niezbędnych dla funkcjonowania jednostki. 

2. Ogólna charakterystyka 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku jest placówką całodobową, przeznaczoną dla 180 mieszkańców, 
w tym dla 90 osób przewlekle somatycznie chorych i 90 osób niepełnosprawnych fizycznie, świadczącą 
stacjonarne usługi bytowe, opiekuńcze i wspomagające na poziomie obowiązującego standardu. 

Rodzaj, forma oraz zakres usług dostosowywany jest do potrzeb osób przebywających 
w jednostce, na podstawie opracowanych razem z mieszkańcami indywidualnych planów wsparcia. 
Każdy Mieszkaniec posiada wybranego lub przydzielonego pracownika pierwszego kontaktu, którego 
główną rolą jest wspieranie mieszkańca oraz koordynacja działań  wynikających z indywidualnego planu 
wsparcia. 
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Podstawą przyjęcia do Domu Pomocy Społecznej w Tursku jest decyzja administracyjna 
o umieszczeniu w DPS wydana przez Starostę Sulęcińskiego (lub z jego upoważnienia przez Dyrektora 
PCPR) na podstawie skierowania wydanego przez właściwy terytorialnie ośrodek pomocy społecznej. 

Tabela 1. Średnia roczna liczba mieszkańców DPS w latach 2018-2024 
2024 174 
2023 172 
2022 179 
2021 180 
2020 192 
2019 218 
2018 220 

 

3. Infrastruktura i grunty 
Dom Pomocy Społecznej w Tursku na podstawie ustanowionego trwałego zarządu 

nad nieruchomościami 23/1, 41/3 oraz 69/2 wpisanymi w księdze wieczystej nr GWU100014047/9, zarządza 
infrastrukturą przedstawioną w tabelach poniżej. 

Tabela 2. Wykaz budynków i gruntów zarządzanych przez Dom Pomocy Społecznej w Tursku 

 
Tabela 3. Wykaz budynków niemieszkalnych Domu Pomocy Społecznej w Tursku 

BUDYNKI NIEMIESZKALNE 

Lp. Nazwa Powierzchnia użytkowa w m2 

1 Budynek zaplecza technicznego 515,00 

2 Oczyszczalnia ścieków 108,00 

3 Budynek garaży 64,06 

4 Budynek na odpady 23,00 

RAZEM 710,06 

 
Tabela 4. Wykaz budynków mieszkalnych Domu Pomocy Społecznej w Tursku. 

BUDYNKI MIESZKALNE 

Lp. Nazwa Powierzchnia użytkowa w m 2 

1 Blok Łóżkowy A, A1, B 8 075,60 

2 Budynek Łącznika D 170,00 

3 Budynek bloku żywienia C 1 128,00 

4 Budynek pralni G 455,80 

GRUNTY 

Lp. Numer działki Powierzchnia działki w m2 

1 23 11 903,00 

2 41/3 22 483,00 

3 69/2 3 510,00 

RAZEM 37 896,00 
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5 Budynek łącznika E 346,00 

6 Budynek administracyjno-mieszkalny F 1 376,05 

7 Budynek mieszkalny M 915,00 

RAZEM 12 466,45 

Część mieszkalna dla podopiecznych znajduje się w budynku A,A1,B. Układ pokoi w jednostce kształtuje 
się w sposób przedstawiony w tabeli poniżej. 

Tabela 5. Układ pokoi w DPS 
Ogólna liczba pokoi w tym 107 

Izolatka 1 

Liczba pokoi 1 osobowych 55 

Liczba pokoi 2 osobowych 28 

Liczba pokoi 3 osobowych 23 

Liczba pokoi z węzłem sanitarnym 107 

Liczba pokoi z prysznicem 47 

Wszystkie pokoje wyposażone są w instalację przeciw pożarową, instalacje przyzywową 
oraz instalację RTV. We wspólnych częściach mieszkalnych do dyspozycji mieszkańców pozostają 
pomieszczenia: stołówki, kuchenki mieszkańców, gabinety zabiegowe, świetlice, palarnie, sale terapii 
zajęciowej, pokój „odwiedzin”, Kaplica, punkt biblioteczny wraz z czytelnią, pomieszczenia rehabilitacji: 
sala kinezoterapii, pomieszczenia laseroterapii, ultradźwięków, elektroterapii, światłolecznictwa, 
magnetoterapii, wodolecznictwa, pomieszczenie rehabilitacji układu oddechowego tzw. „Grota solna”. 

Do dyspozycji mieszkańców pozostaje również park wokół DPS, w którym zainstalowano urządzenia 
wpływające na poprawę wydolności wysiłkowej, krążeniowej, sprawności oddechowej, siły mięśniowej 
oraz ogólnej sprawności fizycznej mieszkańców tzw. „ścieżkę zdrowia” oraz „siłownie zewnętrzną”. 
Dodatkowo w 2024 roku poprzez realizację projektu pn. „Moja Plaża” w Parku zorganizowano nowe 
miejsce do rekreacji dla Mieszańców. 

4. Zatrudnienie 

W Domu Pomocy Społecznej w Tursku pracuje wykwalifikowana kadra, a wskaźnik zatrudnienia 
personelu w zespole terapeutyczno - opiekuńczym został osiągnięty na poziomie wymaganego minimum 
i wynosił ponad wymagane 0,50. Stan zatrudnienia na dzień 31.12.2024 r. wynosił 
130,11 etatu, w tym w zespole terapeutyczno-opiekuńczym 97,4 etatu. Personel Domu pracuje 
w działach, zespołach, sekcjach i na samodzielnych stanowiskach pracy.   

Dom Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r., zatrudniał personel na podstawie opracowanego, 
realizowanego Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Społecznej w Tursku.  

Praca w placówce odbywała się w następujących komórkach organizacyjnych oraz 
na samodzielnych stanowiskach pracy:  
- w Dział Finansowy, 
- w Dział Opiekuńczo-Fizjoterapeutyczny, 
- w Dział Obsługi w skład którego wchodzi: 
 Sekcja Socjalno-Terapeutyczna, 
 Sekcja Gospodarczo-Techniczno-Żywieniowa 
 Zespół obsługi 
- samodzielne stanowiska pracy. 
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Stan zatrudnienia na dzień 31.12.2023r. wynosił 124,02 etatu, natomiast na dzień 31.12.2024r. 
to 130,11 etatu, przedstawione dane uwzględniają umowy na zastępstwo. 

5. Szkolenia personelu 

W roku 2024 złożono 2 wnioski o dofinansowanie szkoleń z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, 
dzięki czemu udało się przeszkolić 83 osoby zatrudnione w Domu Pomocy Społecznej w Tursku. 
W 2024 roku pracownicy jednostki brali udział w szkoleniach wyszczególnionych w tabeli poniżej: 

 
Tabela 6. Szkolenia pracowników Domu Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r. 

 

6. Wolontariat 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku od 2024 r., na mocy zawarty porozumień, rozpoczął współpracę 
z 21 wolontariuszami – uczniami szkoły podstawowej oraz liceum ogólnokształcących, którzy dobrowolnie 
i nieodpłatnie raz w tygodniu angażują się w pracę na rzecz mieszkańców domu. Wolontariusze oprócz 
tego, że niosą ze sobą bezinteresowną pomoc, dodatkowo swoją obecnością przełamują monotonię 
codziennego życia. Czas spędzany z podopiecznymi daje możliwość zyskania okazji do wymiany wiedzy 
i doświadczeń oraz nawiązania wartościowych relacji i poszerzenia swoich możliwości. 
 

III. CHARAKTERYSTYKA MIESZAŃCÓW 

1. Ogólna charakterystyka mieszkańców 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku przeznaczony jest dla 180 osób przewlekle somatycznie chorych 
oraz niepełnosprawnych fizycznie z ilością 90 miejsc dla osób przewlekle somatycznie chorych 
oraz 90 dla osób niepełnosprawnych fizycznie. W Domu Pomocy Społecznej w Tursku przebywają osoby, 
które stanowią bardzo zróżnicowaną społeczność pod względem wiekowym, kulturowym, zdrowotnym 
i środowiskowym. Na dzień 31.12.2024 r. w placówce przebywało łącznie 172 osób. 

2. Rozpiętość wiekowa mieszkańców oraz rotacja 

Różnica wieku mieszkańców zamieszkujących Dom Pomocy Społecznej w Tursku jest znacząca. 
Najmłodszy mieszkaniec domu ma 26 lat, najstarsza mieszkanka ma 99 lat. Najwięcej osób 
przebywających w placówce jest w wieku 65-74 lata. Rozpiętość wiekową mieszkańców Domu obrazuje 
poniższa tabela. 

Nazwa szkolenia 
Liczba 

uczestników 
Dofinansowanie 
ze środków KFS 

ALTER EGO Interdyscyplinarne i wielowymiarowe szkolenie dla pracowników Domu 
Pomocy Społecznej w Tursku 

27 Tak 

Bezpieczna i higieniczna praca w Domu Pomocy Społecznej w Tursku 94 Nie 
Przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu i skutkom chronicznego stresu w sytuacjach 
zawodowych  i osobistych 

16 Tak 

Pierwsza pomoc - obsługa urządzeń ratujących życie 27 Nie 
Jak widać jak nie widać 11 Nie 
Szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych  19 Nie 
Etyka i odpowiedzialność zawodowa w Domu Pomocy Społecznej w Tursku 19 Nie 
Kurs dot. obsługi żurawi stacjonarnych 2 Nie 
Prawa mieszkańców i metody pracy z mieszkańcami 21 Nie 
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Tabela 7. Rozpiętość wieku mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r. 
Rozpiętość wiekowa Ilość mieszkańców W tym kobiety 

18-39 4 1 
40-59 23 5 
60-64 19 5 
65-74 56 15 
75-79 21 6 

80 i więcej 49 33 
Stan na dzień 31.12.2024 r.  172 65 

Rotację mieszkańców w Domu Pomocy Społecznej w Tursku przedstawia poniższa tabela 
3 osoby zrezygnowały z pobytu w DPS na rzecz Zakładów Opiekuńczo Leczniczych (w Torzymiu                      
i Skwierzynie), 1 osoba wróciła do środowiska zamieszkania, a 1 została umieszczona w Zakładzie 
Karnym. 

Tabela 8. Rotacja mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Tursku w latach 2021-2024 
Rok Przyjęcia Zgony Przeniesienia Rezygnacje Inne 
2024 49 52 - 5 - 
2023 56 42 2 10 - 
2022 33 30 2 2 1 
2021 41 41 6 7 0 

3. Sytuacja prawna mieszkańców 

Większość mieszkańców została przyjęta do Domu Pomocy Społecznej w Tursku w trybie 
wnioskowym za ich zgodą lub zgodą ich opiekunów prawnych na podstawie ustawy z dnia 12 marca 
2004 r. o pomocy społecznej. Na dzień 31.12 2024 r., w placówce przebywało: 
- 20 osób całkowicie ubezwłasnowolnionych posiadających opiekunów prawnych (w tym 8 pracowników 
DPS), 
- 1 osoba posiadająca kuratora / osoba częściowo ubezwłasnowolniona, 
- 21 osób umieszczonych na podstawie postanowienia sądu (bez zgody). 

4. Odpłatność za pobyt 

Koszt utrzymania mieszkańca w Domu Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r., wynosił 
7.174.57 zł. W 2024 roku w jednostce przebywało 5 mieszkańców na tzw. „starych zasadach” – 
skierowanych do DPS przed 01.01.2004 r. Odpłatność za pobyt w DPS osób na starych zasadach 
to 70 % miesięcznego dochodu podopiecznego oraz dotacja Wojewody Lubuskiego na poziomie 
3 560,00 zł. 
Pozostali mieszkańcy przyjęci do jednostki po 2004 r. wg stanu na 31.12.2024r. to 167 osób wnosili opłatę 
za pobyt zgodnie z poniższym wykazem: 
- sam mieszkaniec  - 0 
- mieszkaniec i członkowie rodziny - 1 
- odpłatność gmina i mieszkaniec - 163 
- odpłatność gmina, mieszkaniec i członkowie rodziny – 2 
- pełna odpłatność gminy – 1 
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5. Charakterystyka zdrowotna mieszkańców 

W Domu Pomocy Społecznej w Tursku mieszkają osoby przewlekle somatycznie chore oraz osoby 
niepełnosprawne fizycznie. Wśród najczęstszych dolegliwości zauważa się nadciśnienie tętnicze, 
miażdżycę, różnego rodzaju zespoły otępienne czy cukrzycę. Charakterystykę zdrowotną mieszkańców 
na dzień przyjęcia mieszkańców do Domu Pomocy Społecznej w Tursku obrazuje tabela nr 9. 

Tabela 9. Charakterystyka zdrowotna mieszkańców – stan na dzień 31.12.2024 r. 

Lp.     Jednostka chorobowa 
Ilość 

mieszkańców 
1. Cukrzyca 40 
2. Nadciśnienie tętnicze 82 
3. Miażdżyca 42 
4. Stan po udarze lub wylewie krwi do mózgu 47 
5. Choroba nowotworowa 18 
6. Stan po złamaniu kości szyjki udowej 27 
7. Osteoporoza 80 
8. Astma oskrzelowa 0 
9. Stan po amputacji podudzia 20 
10. Choroba Parkinsona 2 

11. 
Zespół psychoorganiczny otępienny bądź poalkoholowy, w tym choroba 
Alzheimera 

83 

12. Niepełnosprawność intelektualna 82 
13. Organiczne zaburzenia urojeniowe, w tym schizofrenia 7 
14. Epilepsja 23 

Faktyczny stan zdrowia mieszkańców ustalony w oparciu o historię choroby oraz karty informacyjne 
z pobytów w szpitalach wg stanu na 31.12.2024 r. obrazuje Wykres nr 1. W zestawieniu wyszczególniono 
pojedyncze choroby mieszkańców, przy czym u jednego mieszkańca występuje jedno lub kilka schorzeń 
jednocześnie (np. epilepsja, cukrzyca, lub niedowład, alkoholizm, POCHP u jednego mieszkańca). 

Wykres 1. Jednostki chorobowe (liczba) występujące u mieszkańców w 2024 r.  

 

6. Podstawowa opieka zdrowotna 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  
o pomocy społecznej (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283) umożliwia i organizuje mieszkańcom pomoc 
w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących im na podstawie odrębnych przepisów.  
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Mieszkańcy Domu Pomocy Społecznej w Tursku mają możliwość wyboru świadczeniodawcy 
udzielającego świadczenia z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, lekarza podstawowej opieki 
zdrowotnej, pielęgniarki podstawowej opieki zdrowotnej oraz położnej podstawowej opieki zdrowotnej 
zgodnie z przepisami ogólnie obowiązującymi. 

W 2024 r. świadczenia podstawowej opieki medycznej gwarantowane ze środków NFZ 
dla mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Tursku, zabezpieczane są przez Centrum Zdrowia Julita 
Kisielewska z Torzymia, który na podstawie porozumienia z jednostką raz w tygodniu konsultował 
mieszkańców w siedzibie Domu Pomocy Społecznej w Tursku. Wizyty stałe odbywały się we wtorki. 
Dodatkowo w 2024 r. mieszkańcy mogli korzystać ze specjalistycznych porad psychiatrycznych 
stacjonarnych realizowanych na podstawie porozumienia ze świadczeniodawcą NZOZ „Grunwald” 
Krosno Odrzańskie. Wszystkie porady lekarskie zostały sfinansowane ze środków NFZ, Dom Pomocy 
Społecznej w Tursku oraz mieszkaniec nie ponosili żadnych kosztów z tytułu udzielanych porad. 

Tabela 10. Liczba porad POZ oraz porad psychiatrycznych 
Porady lekarza podstawowej opieki zdrowotnej Porady specjalistyczne psychiatryczne 

526 126 

7. Specjalistyczna opieka zdrowotna 

Mieszkańcy Domu Pomocy Społecznej w Tursku mają możliwość korzystania ze specjalistycznej 
opieki zdrowotnej zgodnie z przepisami ogólnie obowiązującymi. Dom Pomocy Społecznej w Tursku 
organizuje mieszkańcom pomoc w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych specjalistycznych poprzez 
organizację wizyt w poradniach specjalistycznych. W 2024 r. zorganizowano 376 porad specjalistycznych 
mieszkańcom Domu. Szczegółowe dane w powyższym zakresie obrazuje poniższa tabela.  

Tabela 11. Liczba porad, w specjalistycznych poradniach w 2024 r. 
Lp. Poradnia specjalistyczna Liczba porad 
1 Chirurgiczna 48 
2 Chirurgia naczyniowa 8 

3 Ortopedyczna 29 
4 Dermatologiczna 12 
5 Stomatologiczna 22 
6 Okulistyczna 24 
7 Laryngologiczna 7 
8 Kardiologiczna 16 
9 Neurologiczna 23 

10 Ginekologiczna 4 
11 RTG 12 
12 Urologiczna 10 
13 USG 8 
14 Rehabilitacyjna 7 
15 Tomograf 17 
16 Szpital w Sulęcinie 18 
17 Oddział psychiatryczny 0 
18 Endoskopowa 6 
19 Onkologiczna 12 
20 Mammografia 9 
21 Nefrolog 2 
22 Zewnętrzny transport medyczny 25 
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23  Inne 72 
Razem 391 

8. Stan mieszkańców Domu wg skali Barthel 

Stosowana w jednostce skala Barthel pomaga określić i opisać, jakie czynności chory może 
wykonywać sam oraz w jakim zakresie potrzebuje pomocy. Na skalę Barthel składa się ocena dziesięciu 
podstawowych czynności dnia codziennego m.in. spożywanie posiłków, przemieszczanie 
się z łóżka na krzesło i z powrotem, siadanie, utrzymywanie higieny osobistej lub inne. 
Skala Barthel wyznacza trzy stopnie określające stan pacjenta, tj. jego stan sprawności fizycznej 
i zapotrzebowanie na opiekę: 
I stopień: 86 – 100 pkt – stan pacjenta lekki, 
II stopień: 21 – 85 pkt – stan pacjenta średnio ciężki, 
III stopień: 20 – 0 pkt – stan pacjenta ciężki. 

Stan sprawności fizycznej mieszkańców DPS wg skali Barthel obrazuje tabela poniżej, która obejmuje 
okres od 1.01.2024 r.- 31.12.2024 r. 

Tabela 12. Stan sprawności fizycznej mieszkańców wg skali Barthel w roku 2024 r. 

Miesiąc 
Liczba 

mieszkańców 
I stopień wg skali 

Barthel 
II stopień wg skali 

Barthel 
III stopień wg skali 

Barthel 
do 40 pkt wg skali 

Barthel 
Styczeń 180 26 70 84 96 
Luty 180 26 70 84 96 
Marzec 179 26 69 84 91 
Kwiecień 180 26 70 84 91 
Maj 179 26 69 84 91 
Czerwiec 178 32 71 75 88 
Lipiec 178 29 67 82 87 
Sierpień 170 27 67 76 82 
Wrzesień 171 33 67 71 78 
Październik 177 33 68 73 78 
Listopad 172 33 67 72 78 

Grudzień 172 34 67 71 76 

 
Wykres 2. Stan sprawności fizycznej mieszkańców wg skali Barthel w 2024r. 

 

W 2024 roku liczba mieszkańców  Domu Pomocy Społecznej w Tursku sklasyfikowanych 
w skali Barthel poniżej 40 punktów, utrzymała się na podobnym poziomie nieznacznie wyższym 
niż w 2023 roku. 

45%

55%

Mieszkańcy do 40 pkt. w skali Barthel i powyżej  40

pow. 40 pkt. w skali Barthel

pon. 40 pkt. w skali Barthel



Strona 12 z 25 
 

IV. USŁUGI OPIEKUŃCZE ŚWIADCZONE NA RZECZ MIESZKAŃCÓW 

1. Pielęgnacja – opieka pielęgniarska 

W związku z pogarszającą się z roku na rok sytuacją związaną z dostępnością do opieki 
pielęgniarskiej, od października 2023 roku Dom Pomocy Społecznej w swojej strukturze, zatrudnia 
również ratowników medycznych. Według stanu na dzień 31.12.2024 r. w Domu Pomocy Społecznej 
w Tursku opiekę pielęgniarską nad mieszkańcami sprawowało 8 pielęgniarek zatrudnionych na 6,75 
etatu, oraz 2 pielęgniarki i 6 ratowników medycznych świadczących usługi na podstawie umów cywilno-
prawnych. 

Pielęgniarki oraz ratownicy w ramach realizowanych w jednostce zadań zgodnie z posiadanymi 
kompetencjami realizują zadania wynikające ze zleceń lekarskich. 

2. Pomoc w załatwianiu spraw osobistych – praca socjalna 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 roku świadczył usługi pomocy w załatwianiu spraw 
osobistych, które obejmowały załatwienie formalności związanych z przyjęciem mieszkańca do domu 
oraz wypisem z domu, załatwianiem spraw urzędowych w imieniu mieszkańca (ZUS, KRUS, MSWiA, 
Sądy, ZUK, USC itp.), utrzymywaniem kontaktu z rodziną, prowadzeniem korespondencji, udzielaniem 
informacji i wskazówek oraz pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych oraz działaniem 
na rzecz integracji ze społecznością lokalną. 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku realizując ustawowe działania stara się stworzyć swoim 
mieszkańcom warunki zbliżone do tych z ,,rodzinnego domu”, zapewnić poczucie bezpieczeństwa, 
miłości, przynależności do grupy, zrozumienia, szanując jednocześnie niezależność i godność 
mieszkańca oraz poczucie bycia potrzebnym. 

W 2024 roku w ramach pracy socjalnej przeprowadzono 315 rodzinnych wywiadów środowiskowych 
w placówce na potrzeby MOPS, GOPS, PCPR itp. Udzielano pomocy i wskazówek rodzinom zajmującym 
się pogrzebem zmarłych oraz zorganizowano 7 pogrzebów zmarłym mieszkańcom. 
Mieszkańcom udzielono również pomocy w przygotowywaniu: 
- 49 wniosków na świadczenie uzupełniające 500+, 
- 35 wniosków o uzyskanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności, 
- 19 wniosków o wydanie dowodu osobistego, 
- 122 wnioski o zameldowanie, 
- 2 wnioski o emerytury i renty. 

Ustawowym obowiązkiem jednostki jest realizacja zadań wynikających z ustawy z dnia 
18 października 2006 r. o likwidacji niepodjętych depozytów (Dz. U. z 2006 r., Nr 208, poz.1537 ze zm.). 

W roku sprawozdawczym 12 depozytów zostało podjętych przez rodziny zmarłych mieszkańców, 
w 2024 roku nie likwidowano depozytów Sądownie. 

V. USŁUGI WSPOMAGAJĄCE ŚWIADCZONE DLA MIESZKAŃCÓW 

1. Zapewnienie indywidualnych potrzeb mieszkańca  

W celu zapewnienia realizacji obowiązków wynikających z Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki 

Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r., w sprawie domów pomocy społecznej (t.j. Dz. U. 2025 poz. 51) 
w Domu Pomocy Społecznej w Tursku określeniem indywidualnych potrzeb mieszkańca domu 
oraz zakresu usług, zajmuje się zespół terapeutyczno-opiekuńczy składający się w szczególności 
z pracowników domu, którzy bezpośrednio zajmują się wspieraniem mieszkańców.  
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Posiedzenia Zespołów odbywają się dla każdego mieszkańca co 6 miesięcy oraz dodatkowo 
w sytuacji wystąpienia pilnej konsultacji spraw dotyczących danego mieszkańca np. w przypadku 
pogorszenia lub polepszenia sytuacji zdrowotnej. Przygotowywanie indywidualnych planów wsparcia 
poprzedzone są diagnozą i wnikliwą obserwacją podopiecznych. Zespół Terapeutyczno-Opiekuńczy 
składający się z pracowników domu przy opracowaniu planów w 2024 roku opierał się na analizie potrzeb 
Mieszkańców. Realizacja założeń wynikających z indywidualnych planów wsparcia prowadzi 
do optymalnego rozwoju każdego podopiecznego. Koordynatorem działań związanych z realizacją 
planów jest pracownik pierwszego kontaktu, wskazany, jeśli to możliwe, przez mieszkańca. 
W 2024 roku zespół terapeutyczno-opiekuńczy spotykał się 264 razy. 

2. Udział w terapii zajęciowej 

Realizacja planu działalności kulturalnej i terapeutycznej w 2024 roku uzależniona była od  stanu 
psycho-fizycznego oraz potrzeb i oczekiwań mieszkańców. Uwzględniając powyższe w 2024 roku 
zrealizowano działania przedstawione w poniższej tabeli. 

Tabela 13. Kalendarz wydarzeń - Dom Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r. 
Miesiąc Wydarzenie 

STYCZEŃ 

Dzień Babci i Dziadka 
-występy uczniów ze SP nr 2 w Sulęcinie 
-występy harcerzy z Sulęcina 

Wizyta w Przedszkolu nr 1 w Sulęcinie 

Koncert  Ł. Łyczkowskiego 

LUTY 

Tłusty Czwartek-pieczenie chrustów 
Zabawa Walentynkowo- karnawałowa 
Capsel Cross za kulisami- rozgrywki w SOK-u 
Występy uczniów z SP Wędrzyn 
Wizyta w I Liceum Ogólnokształcącym w Sulęcinie 

MARZEC 

Obchody Międzynarodowego Dnia Kobiet 
Obchody Narodowego Dnia Pamięci Żołnierzy Wyklętych - prelekcja 
Udział w Jarmarku Kogucim w Sulęcinie 
Święcenie pokarmów 
Uroczyste śniadanie Wielkanocne 

KWIECIEŃ 
Uczestnictwo w premierowych występach kabaretu Teraz My w SOK-u 
Turniej szaradziarski 

MAJ 
Obchody uroczystości Dnia Matki i Ojca 
Udział w Międzynarodowym Biegu Kołczyńskim 
Obchody Święta Konstytucji 3 Maja - pokaz multimedialny 

CZERWIEC 

Spacer po promenadzie - wycieczki do Sulęcina 
Pielgrzymka do Sanktuarium w Rokitnie 
Piknik z okazji zakończenia projektu „Moje miejsce na ziemi” 
Prelekcja dotycząca profilaktyki zdrowotnej- PSSE w Sulęcinie 

LIPIEC 

Piknik nad Jeziorem Ostrowskim 
Wędkowanie nad Jeziorem Ostrowskim 
Udział w warsztatach malarsko-rzeźbiarskich w Torzymiu 
Turniej warcabowy 
Letnie wycieczki do Sulęcina 

SIERPIEŃ 
Spacer po promenadzie - wycieczki do Sulęcina 
Udział w Turnieju Wędkarskim organizowanym przez DPS nr 1 w Gorzowie Wlkp. 
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WRZESIEŃ 

Wizyta integracyjna w Lubuskim Specjalistycznym Szpitalu w Torzymiu 
Udział w Dożynkach Gminnych w Sulęcinie 
Pożegnanie lata z Dziennym Domem Senior + w Sulęcinie 
Spotkanie prewencyjne z pracownikami ZUS oraz KP Policji w Sulęcinie 

PAŹDZIERNIK 

Pamiętamy o Was - sprzątanie grobów zmarłych Mieszkańców DPS 
Święto zmarłych - montaż słowno-muzyczny 
Obchody Dnia Papieskiego - pokaz multimedialny 
Koncert Lubuskiego Biura Koncertowego „Hrabia Dracula i muzyka z rumuńskiego 
Siedmiogrodu” 
Obchody „Tygodnia Seniora” w Turskim Domu 
-Spotkanie z alpakami 
-Dogoterapia 
-Podróże małe i duże – spotkanie z ludźmi z pasją -spotkanie ze zdobywcą szczytu Mount 
-Everest Sz. J. oraz pasjonatem wspinaczek górskich i psów ratowniczych T.F. 

LISTOPAD 

Obchody Dnia Niepodległości 
Zabawa Andrzejkowa 
Pamiętamy o Was - odwiedzenie grobów zmarłych Mieszkańców DPS 
Koncert Lubuskiego Biura Koncertowego „Deszczowa piosenka-przeboje z ekranu” 

GRUDZIEŃ 

Spotkanie kolędowo - opłatkowe 
Święty Mikołaj z wizytą u Mieszkańców 
Występy artystyczne młodzieży z MOS w Ośnie Lubuskim 
Wizyta uczniów ze szkoły Podstawowej w Wędrzynie 
Wizyta uczniów z Przedszkola w Krzeszycach 
Koncert Lubuskiego Biura Koncertowego „ Wiedeń, walc i Strauss…” 
Uroczysta Wieczerza Wigilijna 

Głównym celem realizowanych wydarzeń było mobilizowanie i usprawnianie społeczne każdego 
mieszkańca wykorzystując przy tym jego własne uprawnienia, zasoby i możliwości. 

W 2024 roku w jednostce od poniedziałku do piątku odbywały się również: 
- audycja przez radiowęzeł skierowana głównie do osób leżących, pozostających w łóżkach, 
- spacery na terenach rekreacyjno-spacerowych przy DPS i poza nim, 
- zajęcia manualne, plastyczne, techniczne, 
- wzmacniające procesy pamięciowe, gry i zabawy planszowe, 
- zajęcia muzyczne i rytmiczne, 
- rozmowy wspierająco - motywujące, wsparcie mieszkańca na ostatnim etapie życia, 
- zajęcia kulinarne, 
- zajęcia relaksacyjne, grupa wsparcia, 
- zajęcia multimedialne przy użyciu Fun Floor (projektora edukacyjno-multimedialnego), 
- zajęcia z ergoterapii w okresie wiosenno-letnim i jesiennym. 

Tabela 14. Zajęcia terapeutyczne dla mieszkańców w 2024 roku 
Lp. Nazwa usługi wspierającej Średnia miesięczna liczba osób korzystających 
1 Treningi pamięci, gry i zabawy umysłowe 108 
2 Zajęcia plastyczne 65 
3 Zajęcia muzyczne 153 
4 Zajęcia w „Klubie majsterkowicza” 27 
5 Zajęcia rytmiczne 40 
6 Pomoc w sprawach życia codziennego 163 
7 Spacery z mieszkańcami 51 
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8 Rozmowy terapeutyczno-wspierające 198 
9 Wycieczki/wyjazdy 17 

10 Ergoterapia 31 
11 Zajęcia tematyczne 78 
12 Zajęcia kulinarne 6 
13 Grupa wsparcia 38 
14 Zajęcia relaksacyjne 12 

Wszystkie aktywności odbywały się w pracowniach terapii zajęciowych, w świetlicach poszczególnych 
oddziałów oraz w pokojach mieszkańców. Prowadzone były przez instruktorów terapii zajęciowej 
oraz instruktorów kulturalno-oświatowych. 

3. Podnoszenie sprawności i aktywizacja - rehabilitacja 
Ważnym elementem działalności Domu Pomocy Społecznej w Tursku jest fizjoterapia i rehabilitacja 

mieszkańców. Priorytetem Działu Fizjoterapii jest właściwe dostosowanie całego procesu rehabilitacji 

do możliwości oraz rodzaju schorzeń mieszkańców. Świadczenia z zakresu fizjoterapii i rehabilitacji 

realizowane są przez 3 fizjoterapeutów. W 2024 roku w Domu Pomocy Społecznej w Tursku rozpoczęto 

także realizację świadczeń rehabilitacyjnych dla mieszkańców finansowanych przez NFZ stacjonarnie 

w strukturach DPS.  

W celu podnoszenia sprawności ruchowej mieszkańców w 2024 roku wykonano 10290 zabiegów 

z zakresu fizykoterapii, 38516 procedur z zakresu kinezyterapii prowadzonej na sali gimnastycznej 

oraz 25782 ćwiczeń i zajęć wykonanych indywidualnie z mieszkańcami na poszczególnych oddziałach. 

W zakresie prowadzonej rehabilitacji stosowane są ćwiczenia czynno – bierne, wspomagane, 

izometryczne, ogólnousprawniające, pionizacja oraz nauka chodzenia. W 2024 roku łącznie wykonano 

74588 procedur. 

Tabela 15. Ilość i rodzaj zabiegów z zakresu fizykoterapii wykonanych w 2024 r. 
Zabiegi I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII 
Solux N.   --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- 
Solux Cz. 12 14 ---   --- --- --- --- --- --- --- --- --- 
Bioptron 51 49 45 47 24 29 --- 32 --- --- 24 28 
Fotel mas. 112 142 140 167 174 164 168 177 176 179 94 92 
Laser ---    --- --- --- --- --- --- 15 --- --- --- --- 
Masaż stóp 69 74 67 58 55    72 74 69 72 75 53 56 
Unitron 56 54 56 51 48 45 49 56 62 55 --- --- 
Materac Gim 18 --- 18 18 19 16   ---    ---   --- --- ---    --- 
Fotovita 44 43 49 47 44 42 41 48 47 46 12 18 
Tężnia 67    78 79 74 75 77 72 76 82 87 44 43 
Mata mas. 74    79 74 77 69 64 76 75 73 78 34 33 
Stepper 71 75 79 75 69 68 72 74 73 78 36 35 
Rotor KKD 56 59 49 58 52 54 57 55 52 61 32 33 
Rower 304 303 310 298 299 307 307 305 309 307 53 54 
Razem 934 970 966 970 928 938 916 982 946 966 382 392 

Zarówno zabiegi jak i ćwiczenia prowadzone są przez Fizjoterapeutów od poniedziałku do piątku 
w godzinach 7.00 – 15.00 po wcześniejszym ustaleniu i zatwierdzeniu procesu rehabilitacji indywidualnej 
dla każdego mieszkańca. 

Tabela 16. Ilość i rodzaj zabiegów z zakresu kinezyterapii wykonanych w 2024 r. 
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Rodzaj I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII 
Schody 18 18 42 51 47 56 54 58 48 54 32 29 
Rotor  kkg 437 505 569 552 542 567 549 558 564 554 246 252 
Rotor  kkd 286 268 244 288 233 268 294 312 310 314 109 110 
Bloczki 376 433 305 495 473 487 457 489 468 465 128 104 
Ciężarki 396 423 567 482 473 548 558 538 537 548 326 310 
Drabinki 145 171 197 165 178 175 186 194 192 195 86 82 
Stepper 85 87 86 69 67 66 74 77 82 79 43 45 
Rower 418 846 698 756 787 743 710 715 687 768 589 553 
Odciążenie 159 119 165 136 143 156 142 152 140 147 68 64 
Redresja 23 11 47 78 97 86 88 79 95 69 74 73 
Atlas 46 26 29 59 48 53 55 49 64 67 71 69 
Fotel 89 99 98 117 92 87 94 97 96 86 46 38 
Suszka 37 38 51 56 54 53 56 54 53 57 34 32 
Barierka 68 67 85 63 58 49 64 72 69 87 66 75 
Kozetka 159 138 165 136 143 165 161 158 160 158 98 110 
Ćw. bierne 39 38 48 42 41 51 48 54 52 49 26 32 
Nauka chodu 68 68 97 119 140 170 183 194 192 196 94 85 
Ćw. czynne 27 35 41 47 45 42 44 45 40 47 18 20 
Razem 2876 3390 3534 3711 3661 3822 3817 3895 3849 3940 2154 2083 

 
Tabela 17. Ilość zabiegów wykonanych na oddziałach w 2024 r.  

Miesiąc Ilość zabiegów 
Styczeń 1643 
Luty 1653 
Marzec 1623 
Kwiecień 2125 
Maj 2154 
Czerwiec 2167 
Lipiec 2245 
Sierpień 2264 
Wrzesień 2567 
Październik 2645 
Listopad 2639 
Grudzień 2057 
Razem 2 5782 

4. Zaspokojenie potrzeb religijnych 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku zgodnie z § 6 ust. 1 pkt. 10 lit. e Rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r., w sprawie domów pomocy społecznej 
(t.j. Dz. U. 2025 poz. 51) zapewnia możliwość kontaktu z kapłanem i udział w praktykach religijnych, 
zgodnie z wyznaniem mieszkańców domu. 
Na terenie jednostki wyznaczono miejsce kultu religijnego zgodnego z wyznaniem mieszkańców. 
W 2024 roku w kaplicy domu odprawiano Msze św. w każdą sobotę, dodatkowo w wyznaczonych dniach 
sakrament Komunii Św. mogli przyjmować mieszkańcy leżący. Mieszkańcy domu mogli również korzystać 
ze spowiedzi oraz wsparcia duchowego udzielanego podczas indywidualnych spotkań 
z kapłanem. Ponadto, w odpowiedzi na potrzeby mieszkańców w godzinach popołudniowych 
organizowane były spotkania modlitewne. 
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5. Zapewnienie kontaktu z psychologiem 

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt. 2 wcześniej wymienionego rozporządzenia, Dom Pomocy Społecznej 
w Tursku zapewnia mieszkańcom kontakt z psychologiem, który w 2024 roku prowadził terapie 
indywidualne, grupowe oraz przeprowadzał badania psychologicznie niezbędne dla zapewnienia 
prawidłowej realizacji założeń terapeutycznych oraz badań na zlecenie lekarza psychiatry. 

Tabela 18. Ilość porad psychologicznych zrealizowanych w 2024 r. 
Liczba porad dla zapewnienia założeń terapeutycznych Liczba porad na zlecenie lekarza psychiatry 

982 14 

6. Zapewnienie warunków do rozwoju i samorządności mieszkańców  

W oparciu o Regulamin Domu w placówce funkcjonuje Samorząd Mieszkańców, który wyłonił 
ze swojego grona Radę Mieszkańców. Składa się ona z reprezentantów każdego z czterech oddziałów 
Domu. Samorządem kieruje Przewodniczący. Rada Mieszkańców spotyka się zwykle raz w miesiącu 
z Dyrektorem Domu lub osobą przez niego upoważnioną w celu analizy aktualnej sytuacji 
oraz rozwiązaniu bieżących problemów. Rada mieszkańców jest rzecznikiem interesów mieszkańców 
i partnerem Dyrektora Domu w zaspokajaniu ich potrzeb. Do zadań Rady Mieszkańców należy pomoc 
Dyrektorowi w kształtowaniu właściwych stosunków między personelem, a mieszkańcami w tworzeniu 
warunków sprzyjających dobremu współżyciu mieszkańców. Rada ma głos doradczy w zakresie 
komponowania jadłospisów oraz tworzenia planów działalności kulturalnej. Podczas spotkań 
przedstawiane są wnioski, uwagi i oczekiwania dotyczące świadczonych usług. 

W 2024 roku Samorząd Mieszkańców uczestniczył w opracowaniu oraz aktualizowaniu Rocznego Planu 
Wydarzeń Kulturalnych i Uroczystości odbywających się na terenie Domu i poza nim 
oraz brał czynny udział w aktualizacji jadłospisów. W/w tematy omawiane były sukcesywnie 
z Dyrektorem DPS oraz wdrażane w codzienne życie Domu. W 2024 roku odbyło się 14 spotkań 
przedstawicieli Mieszkańców DPS z Dyrektorem Domu. 

VI. BUDŻET 

1. Wykonanie planu dochodów i wydatków 

Na planowaną kwotę dochodów w wysokości 15 054 099,00 zł w 2024 roku zrealizowano plan 
w wysokości 14 967 516,77 zł, co stanowi realizację budżetu na poziomie 99,43 %. Wykonane dochody 
składają się z następujących wpływów: odpłatność za pobyt mieszkańców, wpłaty z tytułu najmu 
pomieszczeń i mieszkań, odsetki bankowe od środków na rachunku bankowym, wpływy z 
rozliczeń/zwrotów z lat ubiegłych, wpływy z różnych dochodów (wynagrodzenie dla płatnika z tytułu 
wykonywania zadań określonych przepisami prawa, dofinansowanie zatrudnienia i szkoleń z Krajowego 
Funduszu Szkoleniowego), zwrot kosztów pogrzebów mieszkańców, sprzedaż majątku. 

Tabela 19. Dochody Domu Pomocy Społecznej w Tursku w latach 2023 i 2024 r. 

Rok 

2023 2024 2025 
Dochody 

wykonane 
stan na 31.12 

Plan na 31.12 
Dochody 

wykonane 
stan na 31.12 

Plan na 01.01 

1 2 3 4 5 6 

1  
Wpływy z pozostałych odsetek 
bankowych 

3 017,86 0,00 2 745,12   
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2 

Wpływy z najmu i dzierżawy 
składników majątkowych Skarbu 
Państwa, jednostek samorządu 
terytorialnego lub innych jednostek 
zaliczanych do sektora finansów 
publicznych oraz innych umów o 
podobnym charakterze 

117 914,07 136 368,00 134 054,83 134 273,00 

3 Wpływy z usług pomocy społecznej 12 019 397,54 14 634 028,00 14 538 315,48 14 924 722,00 

4 
Wpływy ze sprzedaży składników 
majątkowych 

1 453,01 0,00 1 967,17 0,00 

5 
Wpływy z pozostałych odsetek 
(nieterminowe wpłaty należności z 
najmu) 

243,86 200,00 168,22 0,00 

6 
Wpływy z rozliczeń/ 
zwrotów z lat ubiegłych (zwrot zasiłków 
pogrzebowych) 

2 186,01 1 988,00 1 987,14 2 000,00 

7 
Wpływy z tytułu kar i odszkodowań 
wynikających z umów 
(odszkodowania za szkody w majątku) 

4 415,15 8 202,00 8 201,02 0,00 

8 Darowizny 25 000,00       

9 
Wpływy z różnych dochodów  
(PUP, KFS) 238 222,18 273 313,00 280 077,79 7 800,00 

Dochody jednostki razem 12 411 849,68 15 054 099,00 14 967 516,77 15 068 795,00 
 

Na planowaną kwotę wydatków w wysokości 16 365 706,00 zł w 2024 roku, zrealizowano plan 
w wysokości 16 197 899,74 zł, co stanowi realizację budżetu na poziomie 98,97 %. 

Tabela 20. Wydatki Domu Pomocy Społecznej w Tursku w latach 2023 i 2024 r. 

Rok 

2023 2024 2025 

Wydatki 
wykonane 

stan na 31.12 
Plan na 31.12 

Wydatki 
wykonane 

stan na 31.12 
Plan na 01.01 

1 2 3 4 5 6 

1 wynagrodzenia osobowe (4010,4040) 8 286 960,66 9 970 310,00 9 929 109,99 9 799 409,00 

2 
pochodna naliczane od wynagrodzeń 
(4110,4120) 

1 507 870,31 1 845 606,00 1 821 060,64 1 890 000,00 

3 fundusze ZFŚŚ, PPK (4440, 4710) 237 574,69 325 702,00 325 701,77 333 100,00 

A Koszty utrzymania stanowisk pracy 10 032 405,66 12 141 618,00 12 075 872,40 12 022 509,00 

1 usługi (4300,4360) 480 299,26 806 155,00 793 814,74 549 694,00 

2 materiały (4210) 622 738,30 964 570,00 903 064,23 293 744,00 

3 pozostałe (4220, 4260, itp.) 2 370 464,53 2 380 569,00 2 355 791,89 2 451 538,00 

B 
Pozostałe wydatki razem 
(pozostałe paragrafy) 

3 473 502,09 4 151 294,00 4 052 670,86 3 294 976,00 

C Wydatki na inwestycje i zakupy 
inwestycyjne 

16 679,07 72 794,00 69 356,48 0,00 

Wydatki jednostki razem 13 522 586,82 16 365 706,00 16 197 899,74 15 317 485,00 
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2. Dotacje, refundacje, darowizny, środki pozabudżetowe 

2.1. Dotacje 

W 2024 roku na podstawie wniosków składanych przez Zarząd Powiatu sulęcińskiego 
do Wojewody Lubuskiego, Dom Pomocy Społecznej w Tursku otrzymał środki: 
-  na dofinansowanie wypłaty dodatków do wynagrodzenia w wysokości 1 000 zł dla pracowników 

domów pomocy społecznej o łącznej wartości dotacji 861 783,00 zł. Dotację wykorzystano  
w wysokości 799 917,20 zł, co stanowi 92,9%. Pozyskane środki przeznaczono na dodatki 
motywacyjne dla pracowników DPS w Tursku za okres od lipca do grudnia 2024 r. 

- na uprawnionego mieszkańca o łącznej wartości 328 944,00 zł. Dotację przeznaczono 
na wynagrodzenia osobowe, leki, środki pomocnicze, wyroby medyczne, materiały konserwacyjne, 
wyposażenie jednostki oraz usługi. 

Dodatkowo Dom Pomocy Społecznej w Tursku w 2024 r., otrzymał z Powiatu sulęcińskiego, 
środki na zabezpieczenie bieżącej działalności jednostki o łącznej wartości 89 937,60 zł. Otrzymane 
środki przeznaczono na zwiększenie odpisu na Zakładowy Fundusz Socjalny oraz zakup środków 
trwałych i wyposażenia. 

2.2. Refundacje 

W ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Sulęcinie, Dom Pomocy Społecznej 
w Tursku w 2024 r., uzyskał refundacje kosztów wynagrodzeń oraz refundacje kosztów z tytułu 
opłacanych składek na ubezpieczenia społeczne z tytułu realizacji robót publicznych w łącznej wysokości 
173 739,72 zł oraz z tytułu dofinansowania z Krajowego Funduszu Szkoleniowego 
w łącznej wysokości 74 912,00 zł. 

2.3. Darowizny 

W 2024 r., dzięki pomocy i wsparciu darczyńców zaopatrzono jednostkę w różnego rodzaju materiały 
(pościel, poduszki, koce, wyposażenie, artykuły do terapii zajęciowej, artykuły spożywcze, artykuły 
ochrony osobistej) o łącznej wartości 42 522,92 zł, co wsparło jednostkę w jej bieżącym funkcjonowaniu. 
Dodatkowo w roku sprawozdawczym, Dom pozyskał również darczyńców, 
którzy wsparli jednostkę finansowo na łączną kwotę 19 500,00 zł, pozyskane środki finansowe 
przeznaczono na szkolenia pracowników jednostki. 

3. Koszt utrzymania mieszkańca 

Średnie miesięczne koszty utrzymania mieszkańca w latach 2020-2025 przedstawia poniższa tabela. 
W roku 2025 koszt utrzymania mieszkańca w porównaniu do roku 2024 wzrósł o kwotę 804,82 zł 
na mieszkańca. 

Tabela 21. Średnie miesięczne koszty utrzymania mieszkańca w latach 2020 - 2025. 
Rok Średni miesięczny koszt utrzymania  Wzrost kwoty w zł w stosunku do roku ubiegłego 
2020 4 112,71 - 
2021 4 373,84 261,13 
2022 5 254,06 880,22 
2023 5 991,00 736,94 
2024 7 174,57 1183,57 
2025 7 979,39 804,82 

Niemniej jednak wzrost kosztów utrzymania mieszkańców w Domu Pomocy Społecznej w Tursku 
w porównaniu do pozostałych domów pomocy społecznej o profilu dla osób niepełnosprawnych fizycznie 
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i chorych somatycznie jest na poziomie nieco powyżej średniej innych domów o podobnym profilu. Koszty 
utrzymania mieszkańca w innych Domach Pomocy Społecznej w województwie lubuskim obrazuje 
poniższa tabela. 

Tabela 22. Porównanie kosztów utrzymania mieszkańca w DPS woj. lubuskie 
L
p. 

Nazwa Domu Pomocy 
Społecznej  

Profil 
domu 

Ilość 
miejsc 

Rok 
2020 2021 2022 2023 2024 2025 

1. DPS nr 1 Gorzów Wlkp. PS, NF 236 4594,38 4 995,00 5 995,00 6 995,00 8 113,89 brak danych   
2. DPS nr 2 Gorzów Wlkp. PP 90 4 100,36 4 398,47 5 170,00 6 390,00 7 975,47 brak danych   
3. DPS Kamień Wielki PP 103 4 993,01 5 455,84 5 950,00 6 800,00 7 900,00 brak danych   
4. DPS Kostrzyn n/Odrą PW 58 4 088,35 4 085,22 5 083,17 5 646,66 6 791,21 brak danych   
5. DPS Międzyrzecz DNI 40 4 829,61 5 107,00 5 881,84 6 858,39 7 981,20 8 207,11 
6. DPS Jasiniec PP 70 4 562,79 4 854,85 5 611,59 6 614,38 7 654,24 7 849,32 
7. DPS Rokitno 38 DNI 99 4 477,58 4 756,25 6 038,31 7 111,39 8 117,18 8 119,85 
8. DPS Rokitno 58 D, NI 100 4 392,24 4 756,25 5 498,61 6 305,98 7 360,92 7 983,02 
9. DPS Szarcz M, NI 52 4 508,08 4 730,17 5 511,60 6 670,79 8 204,18 8 137,93 
10. DPS Dobiegniew  PW, NF 51 4 693,56 4 995,00 5 790,37 6 600,00 7 400,00 8 098,00 
11. DPS Bełcz PS, NF 75 4 029,56 4 439,64 4 998,49 6 102,89 7 050,78 7 643,54 
12. DPS Zielona Góra PW, PS 68 5 401,00 5 731,98 6 305,74 7 527,37 8 779,96 brak danych  

13. 
DPS Kombatantów 
Zielona Góra 

PW, PS 188 4 278,00 5 264,00 6 529,00 8 089,00 9 435,00 brak danych   

14. DPS Trzebiechów  PS, NF 79 4 029,56 4 439,64 4 998,49 6 102,89 7 050,78 7 643,54 
15. DPS Jordanowo PP 82 3 836,35 4 316,83 5 201,71 5 543,94 6 843,75 7 142,43 
16. DPS Glińsk PP 100 4 176,41 4 518,07 5 656,94 5 814,15 6 888,27 brak danych  

17. DPS w Toporowie 
DNI, 
MNI 

77 4 618,42 5 057,18 6 161,37 6 701,81 7 767,25 7 694,64 

18. DPS Szczawno PP 99 4 080,12 4 234,67 4 883,09 5 946,43 6 886,05 7 248,91 
19. DPS Kożuchów PD, NF 109 4 337,00 4 643,00 5 404,00 6 484,00 7 211,00 7 982,00 
20. DPS Lubsko PW, PS 135 4 054,68 4 456,18 4 777,24 5 679,50 7 315,25 7 734,05 

21. DPS Miłowice 
DNI, 
MNI 

80 4 463,00 4 684,00 5 102,00 6 070,00 7 799,00 8 045,00 

22. DPS Skwierzyna DNI 47 4 743,84 4 938,05 5 692,14 6 848,18 7 439,10 7 580,07 
23. DPS Wschowa MNI 60 4 240,69 4 465,22 5 060,95 6 343,55 7 300,99 7 430,83 
24. DPS w Tursk PS, NF 180 4 112,71 4 373,78 5 254,06 5 991,00 7 174,57 7 979,39 
Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca 4 401,72 4 737,35 5 523,15 6 468,22 7 601,67 brak danych 

 

VII. ZASOBY I STAN INFRASTRUKTURY 

1. Zaopatrzenie w wodę przeznaczoną do spożycia 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku na podstawie decyzji Starosty Sulęcińskiego z dnia 
4 maja 2016 r., w sprawie pozwolenia wodnoprawnego na szczególne korzystanie z wód w zakresie 
poboru wód podziemnych korzysta z własnego ujęcia wody składającego się z dwóch studni wierconych. 
Gospodarkę wodną Domu Pomocy Społecznej w Tursku zabezpiecza stacja hydroforowa wchodząca 
w skład infrastruktury zarządzanej przez DPS w Tursku. Nadzór nad jakością wody przeznaczonej do 
spożycia przez ludzi sprawowany jest w ramach kontroli wewnętrznej 
przez Dom Pomocy Społecznej w Tursku oraz przez Państwową Inspekcję Sanitarną w oparciu 
o przepisy ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej (t.j. Dz.U. z 2024 r. 
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poz. 416), ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 757) oraz przepisy Rozporządzenia Ministra Zdrowia 
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi 
(Dz. U. z 2017 r., poz. 2294). 

Zgodnie z planowym harmonogramem badań wody przeznaczonej do spożycia na 2024 rok, 
Dom Pomocy Społecznej w Tursku jeden raz na kwartał wykonywał badania wody przeznaczonej 
do spożycia z określonych punktów zgodności. W żadnej z badanych prób nie wystąpiły przekroczenia 
badanych parametrów. 

Tabela 23. Okresowa ocena jakości wody przeznaczonej do spożycia w 2024 r. 
ROK Monitoring kontrolny Monitoring przeglądowy 
2024 Przydatna do spożycia Przydatna do spożycia 

2. Awaryjne zaopatrzenie w wodę 

Awaryjne źródło zaopatrzenia w wodę w Domu Pomocy Społecznej w Tursku stanowi woda 
z wodociągu miejskiego w Sulęcinie. W roku 2024 Dom Pomocy Społecznej w Tursku nie korzystał 
z awaryjnego źródła wody z uwagi na prawidłowe wyniki badań wody z własnego ujęcia. 

3. Instalacja ciepłej wody  

Zgodnie z planowym harmonogramem badań wody ciepłej na 2024 rok, Dom Pomocy Społecznej w 
Tursku wykonał badania wody ciepłej z określonych punktów zgodności. W jednej z badanych prób 
wystąpiły przekroczenia badanych parametrów. Niezgodności usunięto po wprowadzeniu działań 
korygujących. 

4. Gospodarka energią cieplną 

Produkcję energii cieplnej dla budynków mieszkalnych DPS w Tursku zabezpiecza kotłownia 
wchodząca w skład infrastruktury zarządzanej przez DPS w Tursku.  

Dom Pomocy Społecznej w Tursku od 2023 r. posiada 3 nowe kotły grzewcze zasilane gazem. 
Dwa z pośród trzech urządzeń wykorzystywane są w celu zapewnienia ogrzania budynków, pracując 
w trybie kaskadowym. Jedno urządzenie wykorzystywane jest w celu zapewnienia ogrzania ciepłej wody 
użytkowej w budynku. W celu zapewnienia wysokiej wydajności nowych kotłów, konieczna 
jest  modernizacja automatyki instalacji grzewczej. 

5. Gospodarka odpadami płynnymi 

Zgodnie z planowym harmonogramem badań ścieków na 2024 rok, Dom Pomocy Społecznej 
w Tursku jeden raz na kwartał wykonywał badania ścieków z określonych punktów zgodności. 
W jednej z badanych prób wystąpiły przekroczenia badanych parametrów. Niezgodności usunięto 
po wprowadzeniu działań korygujących. 

W celu zapewnienia bezawaryjnego działania nowej Oczyszczalni Ścieków konieczna 
jest realizacja modernizacji podziemnej instalacji kanalizacyjnej oraz montaż poletka rozsączającego 
osady. 

6. Gospodarka odpadami stałymi 

Dom Pomocy Społecznej w Tursku prowadzi selektywną gospodarkę odpadami stałymi 
i jest wytwórcą odpadów o kodach: 

18 01 03 – odpady medyczne 20 01 25 – olej 15 01 01 – papier 
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19 08 01 – skratki 20 02 01 – ulegające biodegradacji 15 01 02 – plastik 
19 08 05 – osady 20 03 01 – komunalne mieszane 15 01 07 – szkło 
 20 03 07 – wielogabarytowe  

Odbiór odpadów zabezpieczają firmy wybrane w drodze postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego. Nadzór nad właściwym gospodarowaniem odpadami sprawowany jest w ramach kontroli 
wewnętrznej przez Dom Pomocy Społecznej w Tursku oraz Inspekcję Ochrony Środowiska 
w oparciu o przepisy ustawy o Inspekcji Ochrony Środowiska (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 425) oraz ustawy 
Prawo ochrony środowiska (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 54).  

7. Stan infrastruktury oraz wyposażenia 

7.1. Infrastruktura 

W roku sprawozdawczym wzorem lat poprzednich w ramach działań podejmowanych 
przez pracowników jednostki, w celu zabezpieczenia infrastruktury budynków systemem gospodarczym 
realizowano bieżące zlecenia napraw lub drobnych remontów oraz usuwano bieżące awarie instalacji 
elektrycznej, instalacji kanalizacyjnej, instalacji grzewczej, instalacji zimnej wody użytkowej, instalacji 
ciepłej wody użytkowej. 

W 2023 r. Zarząd Powiatu sulęcińskiego zakończył w obiektach budowlanych DPS działania 
termomodernizacyjne pn. „Termomodernizacja budynków Domu Pomocy Społecznej w Tursku: A, B, C, 
D, E, F, G, M oraz modernizacja kotłowni w DPS w Tursku”. W ramach zrealizowanej inwestycji 
w jednostce dokonano wymiany stolarki okiennej, izolacji fundamentów, docieplenia stropodachów, 
docieplenia przegród zewnętrznych oraz modernizacji źródeł ciepła. 

Termomodernizacja przeprowadzona w obiektach Domu Pomocy Społecznej w Tursku, 
przyniesie wieloletnie korzyści finansowe polegające na oszczędności wydatków przeznaczanych 
przez jednostkę na energie cieplną. Dodatkowo przeprowadzona modernizacja w sposób znaczący 
wpływa na podniesienie jakości usług bytowych oferowanych przez jednostkę. 

Zarząd Powiatu sulęcińskiego w 2023 r., w obiektach DPS zakończył również działania 
pn. „Wymiana dźwigów osobowych w Domu Pomocy Społecznej w Tursku”.  

Przeprowadzona inwestycja gwarantuje jednostce spełnienie wymagań wynikających 
z Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów 
pomocy społecznej oraz wymagań wynikających z ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w zakresie braku barier architektonicznych. 

 
W 2024 roku Zarząd Powiatu sulęcińskiego rozpoczął proces realizacji zadania inwestycyjnego 

pn. „Przebudowa i remont budynków Domu Pomocy Społecznej w Tursku w ramach formuły „Zaprojektuj, 
wybuduj”, który ma na celu dostosowanie jednostki do wymagań ochrony przeciwpożarowej oraz 
standardu dotyczącego powierzchni mieszkalnej. 

7.2. Wyposażenie 

W 2024 r., doposażono jednostkę w sprzęt niezbędny do bieżącej działalności w tym między innymi: 
łóżka rehabilitacyjne, pralkę, lodówki, zmywarki, wózki transportowe, sprzęt do sprzątania, telewizory dla 
mieszkańców oraz komputery dla pracowników. 
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VIII. KONTORLE ZEWNĘTRZNE 

1. Kontrole zewnętrzne 

W 2024 r. w Domu Pomocy Społecznej w Tursku przeprowadzono łącznie 21 działań kontrolnych. 
Kontrole zewnętrzne, badanie spraw oraz wizytacje przeprowadzone w jednostce w 2024 roku, 
przedstawia poniższa tabela. 
Tabela 24. Nadzór prowadzony nad jednostką w 2024 roku 

Lp. 
Data 

kontroli 
Organ kontrolujący 

Rodzaj 
kontroli 

Zakres kontroli 
Stwierdzone 

nieprawidłowości 
Eliminacja 

nieprawidłowości 

1 30.01.2024 
Państwowy Powiatowy 
Inspektor Sanitarny w 

Sulęcinie  

Kontrola 
planowa 

Kontrola jakości wody 
przeznaczonej do 
spożycia 

brak  nie dotyczy 

2 22.02.2024 
Komenda Powiatowa 
Państwowej Straży 

Pożarnej w Sulęcinie 

Kontrola 
planowa 

ocena zgodności z 
wymaganiami ochrony 

przeciwpożarowej 

brak sygnalizatorów 
optyczno-akustycznych 
w systemie sygnalizacji 
ppoż. 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

kanapy i fotele na holu 
windowym z materiałów 
palnych 

nieprawidłowość 
usunięta 

palna okładzina ścienna 
w kaplicy 

nieprawidłowość 
usunięta 

osprzęt instalacji 
elektrycznej 
zamontowane na 
podłożu palnym 

nieprawidłowość 
usunięta 

oświetlenie awaryjne - 
brak wymaganej klasy 
odporności ogniowej 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

sprawdzenie organizacji 
i warunków ewakuacji 

wykonano 

zabezpieczenie 
przepustów 
instalacyjnych w 
kotłowni 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

brak zapewnienia 
bezpośredniego wyjścia 
z klatki ewakuacyjnej 

postanowienie 

zbyt długie dojście 
ewakuacyjne na 
poziomie piwnicy 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

nieprawidłowa 
szerokość klatki 
schodowej 

postanowienie 

brak podziału korytarzy 
na odcinki mniejsze jak 
50 m 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

brak zapewnienia 
ewakuacji do innej 
strefy pożarowej w 
ramach tej samej 
kondygnacji 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 
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brak zamknięcia 
piwnicy budynku C 
drzwiami klasy 
odporności ogniowej 

wykonano 

brak zamknięcia 
ewakuacyjnych klatek 
schodowych w budynku 
C ppoż. 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

brak wyposażenia klatki 
schodowej budynku C 
w urządzenie służące 
do usuwania dymu 

nieprawidłowość 
zaplanowana do 
usunięcia w 
zadaniu 
inwestycyjnym 

3 12.03.2024 

Państwowy Powiatowy 
Inspektor Sanitarny 

w Sulęcinie  

Kontrola 
kompleksowa 

pion Higieny 
Komunalnej  

niewłaściwy stan 
techniczny ścian w 
pokojach mieszkalnych 

zadanie 
inwestycyjne 

4 13.03.2024 pion Higieny Pracy brak   

5 14.03.2024 pion Epidemiologii  

niewłaściwy stan 
techniczny ścian w 
pomieszczeniach 
fizykoterapii 

wykonano 

6 15.03.2024 
pion Żywności, 
żywienia i przedmiotów 
użytku 

niewłaściwy stan 
techniczny ścian w 
pomieszczeniach 
kuchni 

wykonano 

7 15.03.2024 
pion Nadzoru 
Zapobiegawczego 

brak nie dotyczy 

8 19.03.2024 
pion Higieny 
Komunalnej  

brak nie dotyczy 

9 10.04.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
planowa 

Kontrola jakości 
posiłków 

zbyt mała podaż roślin 
strączkowych 

wykonano 

10 18.04.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
doraźna 

Kontrola instalacji 
ciepłej wody 

zbyt niska temperatura 
ciepłej wody w instalacji 

wykonano 

11 07.05.2024 
WIOŚ Zielona Góra 

Delegatura w Gorzowie 
Wlkp.  

Kontrola 
planowa 

Efektywność pracy 
oczyszczalni ścieków 
DPS w Tursku 

brak nie dotyczy 

12 23.07.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
sprawdzająca 

sprawdzenie 
wykonania decyzji 
PPIS w Sulęcinie NR 
191/2024/EP-01/2024 

brak nie dotyczy 

13 14.08.2024 Audyt Wewnętrzny  Audyt planowy 
Bezpieczeństwo 
systemów 
informatycznych DPS 

brak nie dotyczy 

14 03.09.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
planowa 

Kontrola jakości wody 
przeznaczonej do 
spożycia 

brak nie dotyczy 

15 16.10.2024 
Lubuski Urząd 
Wojewódzki w 

Gorzowie Wlkp. 

Badanie 
sprawy 

zarzuty mieszkanki w 
sprawie 
funkcjonowania Domu 
Pomocy Społecznej 
w Tursku 

  nie dotyczy 

16 18.10.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
sprawdzająca 

sprawdzenie 
wykonania decyzji 
PPIS w Sulęcinie NR 
191/2024/EP-01/2024 

brak nie dotyczy 

17 28.10.2024 
Lubuski Urząd 
Wojewódzki 

w Gorzowie Wlkp. 

Badanie 
sprawy 

anonimowa skarga 
pracowników 

brak nie dotyczy 
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18 31.10.2024 
Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny 
w Sulęcinie  

Kontrola 
interwencyjna  

Kontrola jakości 
posiłków 

brak nie dotyczy 

19 06.11.2024 

Państwowa Inspekcja 
Pracy Okręgowy 
Inspektorat Pracy 
w Zielonej Górze 

Oddział w Gorzowie 
Wlkp. 

Kontrola 
interwencyjna  

Prawna ochrona pracy 
w zakresie 
dokumentowania 
zatrudnienia, 
zakładowego funduszu 
świadczeń socjalnych 
w 2024 r. 

brak nie dotyczy 

20 27.11.2024 
Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie 
w Sulęcinie 

Kontrola 
problemowa 

Realizacja zadań z 
zakresu ustawy o 
pomocy społecznej 
oraz rozporządzenia 
w sprawie Domów 
Pomocy Społecznej 

brak nie dotyczy 

21 10.12.2024 
Klub Radnych 

"Radni dla Powiatu" 
Wizytacja 
jednostki 

Realizacja zadań z 
zakresu ustawy o 
pomocy społecznej 
oraz rozporządzenia 
w sprawie Domów 
Pomocy Społecznej 

- - 

 
Dom Pomocy Społecznej w Tursku z uwagi na specyfikę jednostki jest objęty stałym i bieżącym nadzorem 
instytucji wyznaczonych do zadań kontrolnych. Nieprawidłowości stwierdzane w 2024 roku podczas 
bieżących kontroli wynikają z użytkowania obiektu oraz konieczności realizacji zadań inwestycyjnych 
w obszarze dotyczącym spraw przeciwpożarowych. Dom Pomocy Społecznej w Tursku oraz jednostki 
kontrolujące od wielu lat borykają się z problemem dodatkowego obciążenia pracą wynikającą 
z anonimowych zarzutów z zakresie funkcjonowania placówki. Weryfikacja obszarów zgłaszanych 
w anonimowych zarzutach, prowadzona przez organy kontrolne od lat nie potwierdza występowania 
nieprawidłowości w zakresie usług realizowanych przez Dom. 
 

IX. PODSUMOWANIE 

Dom Pomocy w Tursku, to miejsce, w którym podejmuje się wiele działań, w celu ciągłego 
podnoszenia standardu świadczonych usług, mających na celu uzyskanie wysokiego poziomu 
zadowolenia mieszkańców, a także stworzenia satysfakcjonującego miejsca pracy. Placówka, tak jak 
większość jednostek publicznych co roku boryka się z wieloma problemami.  

Dzięki działaniom Zarządu Powiatu sulęcińskiego w zakresie zadań inwestycyjnych na przełomie 
lat 2018 – 2024 rozwiązano najbardziej uciążliwe problemy, do których zaliczyć można modernizację 
oczyszczalni ścieków, modernizację dźwigów windowych osobowych, termomodernizację obiektów. 
Przed placówką w nadchodzącym roku stoją kolejne wyzwania, kontynuacja działań inwestycyjnych, 
proces deinstytucjonalizacji usług społecznych, wzrost cen towarów i usług, wzrost poziomu minimalnych 
wynagrodzeń oraz rosnąca dysproporcja pomiędzy wynagrodzeniami pracowników resortu zdrowia 
to wyzwania, z którymi po raz kolejny należy się zmierzyć.  

Bardzo ważne jest to, aby podczas realizacji bieżących założeń pamiętać o tym, że w Domu Pomocy 
Społecznej w Tursku najważniejszy jest CZŁOWIEK. 


